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Biebnieuws nummer 2 

Vorige maand heeft een groot deel 
van de bibliotheekmedewerkers in 
Limburg de 1e editie van deze 
nieuwsbrief in de mailbox, of spamfil­ 
ter ontvangen. De redactie hoopt dat 
jullie onze inspanningen hebben 
kunnen waarderen. Voor jullie ligt nu 
nummer 2. 

Na lang wachten zijn deze maand 
eindelijk de projectbeschikkingen 
verstuurd door de provincie. Eén van 
de prioriteiten in het beleidskader 
van de provincie was de bouw van 
(digitale­) loketten. Dat betekent dat 
er nu meerdere bibliotheken zijn die 
aan de slag kunnen gaan met G!ds 
2. In dit nummer zal er dan ook lan­ 
ger stil worden gestaan bij het wel 
en wee van G!ds. 

Helaas is het provinciebrede project 
“23 dingen” afgewezen. In de ko­ 
mende VLB vergadering zal bekeken 
worden hoe de Limburgse bibliothe­ 
ken er toch voor kunnen zorgen dat 
alle medewerkers klaar gestoomd 
kunnen worden voor web 2.0. Wel­ 
licht biedt een online campagne voor 
“23 dingen” richting de provincie 
soelaas?! 

Hoe dan ook, de redactie wenst jullie 
wederom veel leesplezier. 

G!ds stand van zaken 

In de vorige Biebnieuws werd al 
even kort stil gestaan bij G!ds, ech­ 
ter gezien het aantal beschikkingen 
voor de bouw van infoloketten kan 
het geen kwaad om een aantal za­ 
ken m.b.t. G!ds op een rijtje te zet­ 
ten. G!ds is voor veel bibliotheken 
immers nog nieuw en weerbarstig en 
brengt veel werk met zich mee. 

Samenwerking MEE, GGD, HvS 
Het Bibliotheekhuis heeft samen met 
MEE, GGD en Huis voor de Sport 
een projectplan opgesteld om te ko­ 
men tot één (digitale) sociale kaart 
van Zuid­Limburg. Concreet bete­ 
kent dit dat deze partijen afspraken 
maken om de data in hun bezit te 
ontsluiten via G!ds zodat deze ge­ 
raadpleegd kunnen worden via ver­ 
schillende (lokale) infoloketten. 
Etil bestanden 

Tijdens de projectfase van G!ds zijn 
door het Bibliotheekhuis de zoge­ 
naamde Etil bestanden aangekocht. 
Deze bevatten gegevens van provin­ 
ciale en lokale organisaties. De Etil 
bestanden worden nog steeds door 
het Bibliotheekhuis beheerd en aan­ 
gevuld. Wanneer bibliotheken star­ 
ten met G!ds krijgen zij de verant­ 
woordelijkheid voor het beheer en 
onderhoud van de lokale Etil bestan­ 
den. Het Bibliotheekhuis blijft verant­ 
woordelijk voor de provinciale gege­ 
vens. 
Provinciaal Service Management 

Bij het Bibliotheekhuis is het service 
management (PSM) voor G!ds on­ 
dergebracht. Het PSM is verdeeld in 
twee takken: relatiebeheer (Ria Ver­ 
stappen)en technisch beheer 
(Maarten Beekman). 

(Vervolg op pagina 2 —>) 
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Nationaal Voorleeskampioen 2009 

Anne van Brunschot van de Montes­ 
sorischool uit Helmond heeft op 27 
mei de finale van De Nationale Voor­ 
leeswedstrijd gewonnen. 

Evert­Jan Hekkelman uit Gelderland 
werd 2e en Kaziwa Hassan uit 
Utrecht 3e.



Laaggeletterdheid in de agenda 

Schrijft u het alvast in uw agenda? 
De Week van de Alfabetisering 2009 
is van maandag 7 september tot en 
met zondag 13 september 2009. 

Maak je eigen boek 

Maak je eigen boek! is een doe­het­ 
zelf­lespakket, afkomstig van de 
Grafische Cultuur Stichting. Het be­ 
staat reeds vele jaren voor basis­ 
scholen. Binnenkort verschijnt een 
speciale editie voor het vmbo. Doel 
van Maak je eigen boek! is jongeren 
op praktische en aansprekende wij­ 
ze te informeren over de verschillen­ 
de aspecten van het maken van een 
eigen boek. 
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Onder het relatiebeheer valt o.a.: 
ondersteuning bij acquisitie door bi­ 
bliotheken, provinciaal beleid met 
betrekking tot G!ds, trainingen en het 
gebruikersoverleg. Het technisch 
beheer behelst met name het beheer 
van de provinciale data, helpdeskta­ 
ken en kwaliteitsbeheer. 
Gebruikersoverleg 

Op 3 juni is het eerstvolgende ge­ 
bruikersoverleg gepland. Het gebrui­ 
kersoverleg komt voort uit de oor­ 
spronkelijke G!ds projectgroep. In 
het overleg kunnen gebruikers en 
PSM provinciale & lokale knelpunten 
en voortgang van G!ds bespreken. 

Meer informatie 
Voor meer informatie met betrekking 
tot G!ds kunnen jullie terecht bij het 
servicemanagement: 
ria.verstappen@bibliotheekhuis.nl 

Daarnaast zijn enkele interessante 
documenten gebundeld via: 

http://www.vlblimburg.nl/G!ds.zip 

Kijk op de website 
www.maakjeeigenboek.nl voor meer 
informatie. 

Conferentie educatie 

Op 24 juni vindt in het Schunk­ 
Glaspaleis in Heerlen een conferen­ 
tie plaats met als onderwerp de sa­ 
menwerking tussen de bibliotheken 
en het onderwijsveld. Tijdens dit 
congres zal onder andere de ontwik­ 
keling van een provinciebrede dien­ 
stencatalogus gericht op het primair 
onderwijs aan de orde komen. 

23 dingen of Web 2.0 

Met deze verzameling van op het 
Internet vrij toegankelijke hulpmidde­ 
len zijn bibliotheekmedewerkers  in 
staat hun klanten beter te helpen. 
Ook bieden de 23 dingen handvatten 
om zelf actief aan de slag te gaan 
met allerlei nieuwe mogelijkheden op 
het Internet. 

Het leuke van 23 dingen is dat je er 
zelf mee aan de slag kunt. Ga naar 
www.23dingen.nl en lees alvast de 
introductietekst. Verder gaan? Dan 
hier alvast 2 tips. 
Tip één 

Omdat je je vrijwel overal moet aan­ 
melden met een naam/emailadres 
en een wachtwoord is het verstandig 
om goed na te denken over één of 
twee namen  met bijbehorende 
wachtwoorden die je telkens op­ 
nieuw gebruikt. Je zult anders bin­ 
nen de kortste keren een waslijst 
aan inloggegevens moeten bijhou­ 
den. Handig is om eenmaal een ano­ 
nieme naam te kiezen en eenmaal je 
eigen. Afhankelijk van de dienst kun 
je dan kiezen hoe je daar bekend wil 
worden. 

www.vlblimburg.nl 
www.bibliotheekhuis.nl
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Tip twee 
Maak een Gmail­account aan op 
www.gmail.com als je daar nog niet 
over beschikt. Hiermee krijg je toe­ 
gang tot allerlei handige diensten 
van Google – die deels ook in 23 
dingen aan bod komen. Je kunt de 
anonieme naam of je echte naam 
gebruiken. 
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Ding # 2: “ Bloggen”  

Sinds medio 2008 wordt door Johan 
Hoenink van het Bibliotheekhuis 
Limburg een weblog bijgehouden 
onder de naam di2lib. In het blog 
worden met name onderwerpen op 
het terrein van ICT­ontwikkelingen 
die mogelijk relevant zijn voor biblio­ 
theken aangestipt. Het blog is te vin­ 
den op http://di2lib.blogspot.com. 

Weblog di2lib 

Thuisgebruik 

In de vorige nieuwsbrief werd al aan­ 
gekondigd dat thuisgebruik van 
Keesings Historisch Archief en Pi­ 
carta in www.bibliotheeklimburg.nl 
beschikbaar zouden komen. Inmid­ 
dels is de upgrade van de Aqua­ 
browser doorgevoerd en kunnen 
leden van bibliotheken de volledige 
teksten van deze bronnen ook thuis 
raadplegen. 

Na klikken op “Volledige tekst” opent 
een inlogscherm, net zoals bij de 
inlogprocedure bij Zoek&Boek. 

Problemen met thuisgebruik kunnen 
worden gemeld bij Bibliotheekhuis 
Limburg. 

Zoek&Boek te vinden op meer 
plaatsen 

De Zoek&Boek knop vind je niet al­ 
leen in de landelijke en Limburgse 
aquabrowser, maar bijvoorbeeld ook 
in Bibliotheekservice Fryslan of Bra­ 
bantwijzer. Ook leden van Limburg­ 
se bibliotheken kunnen via die sites 
een item aanvragen, bijvoorbeeld als 
de titel (nog) niet te vinden is in Bibli­ 
otheeklimburg.nl. Achter de scher­ 
men wordt de aanvraag eerst door­ 
geleid naar Limburg, zodat niet een 
exemplaar uit Friesland komt als er 
misschien toch een exemplaar aan­ 
wezig is in onze provincie. Als Lim­ 
burg de titel niet kan leveren gaat de 
aanvraag door naar de WSF biblio­ 
theken en eventueel de Nederlandse 
Centrale Catalogus. De aanvrager 
moet er dan wel voor hebben geko­ 
zen om de hogere kosten te willen 
betalen. 

De lezer hoeft sinds kort niet meer 
persé naar een aquabrowser te gaan 
om een boek te kunnen aanvragen. 
Ook via Literatuurplein of Romanad­ 
vies kan een gevonden titel namelijk 
direct worden gereserveerd, gewoon 
door op de vertrouwde Zoek&Boek 
knop te klikken. 

Voor de gebruiker is dit een welko­ 
me uitbreiding van de service en een 
vergroting van het gebruiksgemak: 
wáár hij of zij ook een titel vindt, de 
Zoek&Boek knop is nooit ver weg. 

Een overzichtje van landelijke en 
regionale sites met Zoek&Boek is te 
vinden op 

http://www.bibliotheek.nl/zoek.html
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Colofon: 

“Biebnieuws” is een initia­ 
tief van het Provinciaal 
Bibliotheek Netwerk Lim­ 
burg. Deze nieuwsbrief 
wordt samengesteld door 
de regisseurs van de ver­ 
schillende werkgroepen en 
uitgegeven door de VLB. 

“Biebnieuws” verschijnt 1 
keer per maand, met uit­ 
zondering van de zomer­ 
vakantie. 

Voor vragen en opmerkin­ 
gen met betrekking tot de 
inhoud, alsmede af– en 
aanmeldingen,  kan con­ 
tact op worden genomen 
met de redactie via: bieb­ 
nieuws@vlblimburg.nl 

Deze nieuwsbrief is mede 
tot stand gekomen dankzij 
ondersteuning van de 
provincie Limburg 

Cijfers Zoek&Boek 1 e kwartaal 
2009 

In het eerste kwartaal van 2009 zijn 
landelijk ruim 34.000 aanvragen in­ 
gediend. Opvallend is dat in dit kwar­ 
taal al meer Zoek&Boek aanvragen 
zijn doorgegeven aan CDR dan in 
heel 2008. Dit komt omdat in steeds 
meer aquabrowsers de Muziekweb 
data geïntegreerd wordt, waardoor 
vanuit die aquabrowsers ook aanvra­ 
gen voor CDR kunnen worden inge­ 
diend. 

Ook de cijfers van Flevomeer biblio­ 
theek trokken dit kwartaal de aan­ 
dacht, deze bibliotheek verwerkte al 
veel aanvragen, maar sinds een 
aanpassing van de tarieven per 1 
maart (gratis binnen de provincie) is 
het aantal aanvragen nog meer toe­ 
genomen. Leners van bibliotheek 
Dronten dienen per maand meer dan 
800 (in maart zelfs meer dan 900) 
aanvragen in. 

Bibliotheek Dronten  verwerkt nu 
rond de 900 Zoek&Boek aanvragen 
per maand. In heel Limburg zijn ge­ 
middeld  circa 450 aanvragen per 
maand ingediend. 

Ledenbehoud en werving 

Wat is klantwaarde? Wat levert le­ 
denbehoud op? Hoe trekken we de 
juiste leden aan? Deze en meer vra­ 
gen kwamen aan de orde tijdens de 
themabijeenkomsten over ledenbe­ 
houd en – werving op 11 mei en 12 
mei in Utrecht. Wilt u  meer weten 
over ledenbehoud of wilt u hiermee 
aan de slag? 

Op http://bibliotheek20.ning.com 

onder de groep 'communicatie & 
marketing' tref je nadere informatie­ 
en een inventarisatie van best practi­ 
ces op het gebied van ledenbehoud 
en ­werving. Beide documenten kun­ 
nen ook opgevraagd worden bij 

elly.cuijpers@bibliotheekhuis.nl 
www.vlblimburg.nl 
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Het merk bibliotheek 

Door de VOB is een keuze gemaakt 
voor het landelijke huisstijlontwerp. 
In de VOB­ledenvergadering van juni 
2009 wordt het concept gepresen­ 
teerden en wordt gevraagd dit goed 
te keuren. Dan wordt ook helder op 
welke manier hiermee omgegaan 
moet worden. De bedoeling is om 
een modulair merkenkoffer te ont­ 
wikkelen, waarmee de bibliotheek 
(mogelijk gratis) aan de slag kan 
gaan. De Merkenkoffer zal uiteinde­ 
lijk uitgebreid worden naar een com­ 
plete huisstijlmanuel met daarin offi­ 
cetemplates voor bijvoorbeeld brief­ 
papier, tools voor bibliotheekinrich­ 
ting gekoppeld aan de huisstijl. 

Tot nu toe liet elke bibliotheek haar 
eigen merkbeeld ontwerpen. Een 
gezamenlijk merkbeeld, zo werd tij­ 
dens de themabijeenkomst  over het 
merk bibliotheek d.d.16 april jl. ge­ 
concludeerd, zou kunnen zorgen 
voor meer eenheid in de branche en 
een aanzienlijke kostenbesparing 
voor bibliotheken. 

Diverse bibliotheekorganisaties uit 
verschillende provincies hebben het 
voornemen gebruik te gaan maken 
van de landelijke huisstijl. 

De VOB heeft aangegeven altijd be­ 
reid te zijn te kijken op welke wijze 
de lokale huistijl  ingepast kan wor­ 
den in de landelijke huisstijl. U kunt 
dan contact opnemen met Karlijn 
van der Lelie en Dirk Voorhout 
(VOB). 

Op http://bibliotheek20.ning.com 

onder de groep 'communicatie & 
marketing' zijn de afbeeldingen te 
vinden van de merkbeeldontwerpen 
en verdere info over het merk biblio­ 
theek. Beide documenten kunnen 
ook opgevraagd  worden bij: 

elly.cuijpers@bibliotheekhuis.nl 

Limburgweek 2010 

Schrijft u het alvast 
in uw agenda? De 
Limburgweek 2010 is 
van vrijdag 22 janua­ 
ri tot en met zondag 
31 januari. 

Limburgweek 2009 

Het evaluatieverslag 
en het evaluatierap­ 
port Limburgweek 
2009 worden op 3 
juni a.s naar alle 
contactpersonen 
Limburgweek ver­ 
zonden.


